
FurnitureElements Allgemeine Geschäftsbedingungen 

1.  Geltungsbereich

Für alle Geschäfte der MILLING Business Management GmbH unter 
der Marke FurnitureElements gelten ab 01.01.2014 ausschließlich 
nachfolgende Bedingungen. Abweichende Bedingungen erkennen 
wir nicht an.

2.  Angebote und Preise 

Unsere Angebote sind grundsätzlich freibleibend und haben, soweit 
nicht anders angegeben eine Gültigkeit von 4 Wochen ab dem Datum 
der Erstellung. Alle Preise sind Nettopreise und ohne die gesetzliche 
Mehrwertsteuer ausgewiesen. Für wiederkehrende Be­stellungen gilt 
auch nach der Angebotsfrist, soweit nicht von uns durch geänderte 
Auftragsbestätigung deutlich gemacht, der vorherige Preis weiter. 
Wir behalten uns, insbesondere bei Sonder-anfertigungen das Recht 
vor, die betreffenden Produkte neu zu kalkulieren und gegebenen­
falls Preisanpassungen vorzunehmen. Unsere Preise gelten grund­
sätzlich inklusive Transport und Verpa-ckung. Wünscht der Kunde 
eine besondere, von unserem Standard abweichende Verpackung 
oder einen anderen Transportweg als den üblichen, behalten wir uns 
vor, die Kosten an den Kunden weiter zu geben.

3.  Vertragsschluss 

Ein Vertragsschluss kommt nicht allein durch Angebot und Bestel­
lung zustande sondern erst durch Zustellung einer Auftragsbestä­
tigung. Weicht der Inhalt der Auftragsbestätigung von Bestellung 
und Angebot ab so ist darin ein erneutes Angebot zu sehen. Wird der 
Auftragsbestätigung nicht binnen S Werktagen widersprochen oder 
inhaltliche Fehler schriftlich angemerkt so gilt diese als stillschwei­
gend akzeptiert und damit rechtsgültig.

4. Muster 

Muster zu Anschauungszwecken gelten dem Serienprodukt als 
grundsätzlich ähnlich. Bei Mustern zu Auftragsfertigungen gilt das 
Muster in Form, Farbe und Beschaffenheit als dem Auftragsprodukt 
unter Berücksichtigung zulässiger Fertigungstoleranzen entspre­
chend. Bei Mustern zu unseren Serienprodukten sind Abweichungen 
und technische Änderungen grundsätzlich jederzeit möglich. Wer­den 
Serienprodukte mit anderen Produkten konstruktiv zusammen­
gefügt obliegt es dem Kunden zu prüfen ob das durch uns oder den 
Kunden beigestellte Befestigungsmaterial dafür geeignet ist. Für 
Beschädigungen die durch falsche Verwendung von Befestigungs­
material entstehen übernehmen wir keine Haftung.
Für die Zusendung von Musterteilen berechnen wir grundsätzlich 
eine Aufwandsentschädigung von 12,00€. Dieser Betrag wird bei 
Auftragseingang grundsätzlich nicht verrechnet.

5. Fertigung nach Kundenvorgaben

Stellen uns Kunden bei einer Anfrage vereinfachte Darstellungen, 
Ausschreibungstexte oder ähnliches zur Verfügung bezieht sich

unser Angebot und die vorgeschlagene Konstruktion auf die für uns 
ersichtlichen Kriterien. Im Einzelfall können wir keine Funktionsprü­
fungen durchführen und verlassen uns bei der Konstruktion auf den 
aktuellen Stand der Technik sowie übliche Verbindungskonstruktio­
nen in Handwerk und Industrie. Für die tatsächliche Geeignetheit der 
Konstruktion für den beabsichtigten Zweck übernehmen wir keine 
Haftung, insbesondere dann, wenn wir ausdrücklich auf Probleme 
aufmerksam gemacht haben. Enthalten die Vorgaben des Kunden 
Fehler oder Unrichtigkeiten übernehmen wir keine Haftung für 
daraus entstehende Schäden und Mängel. 

6. Lieferung und Versand 

Die Lieferzeit für unsere Produkte beträgt im Regelfall 4 bis 6 Wo­
chen nach Auftragseingang bzw. Auftragsbestätigung. Im Einzelfall
sind kürzere Lieferzeiten möglich, jedoch nicht die Regel. Verlängert
sich die Lieferzeit aus Gründen, die wir nicht zu vertreten haben, bei­
spielsweise längere Lieferzeiten oder Fehler von Vorlieferanten oder
höhere Gewalt, haften wir nicht für dem Kunden daraus entstehen­
den wirtschaftlichen Schaden. Der Versandweg und die Versandart
werden durch uns ausgewählt. Der Versand erfolgt grundsätzlich an
die Adresse des Kunden. Abweichende Lieferadressen müssen aus­
drücklich durch den Kunden bei Auftragseingang genannt werden
und können im Einzelfall mit einem Mehrpreis durch zusätzlichen
Versandaufwand verbunden sein. Die Lieferung erfolgt grundsätzlich 
auf Euro-Paletten. Diese müssen bei Anlieferung getauscht werden, 
andernfalls behalten wir uns vor, die Paletten in Rechnung zu stellen. 

7. Zahlungsbedingungen 

Soweit nicht anders angegeben beträgt das Zahlungsziel für unsere 
Rechnungen 1 O Tage nach Erhalt der Rechnungen. Soweit nicht anders 
angegeben gewähren wir bei Zahlung innerhalb von 5 Tagen, sowie für 
Vorauszahlungen 5% Skonto auf den Netto-Rechnungsbetrag. 
Bei Neukunden bestehen wir grundsätzlich auf Vorauskasse vor Auslie­
ferung. Zahlungsverzug führt ebenfalls zur Rückstufung auf Vorkasse 
vor Auslieferung, in besonders schweren Fällen zu Vorkasse vor Ferti­
gungsbeginn. Lieferungen erfolgen nur nach Ausgleich aller offenen 
und Fälligen Forderungen. 

8. Zahlungsverzug 

Bei Zahlungsverzug versenden wir maximal eine Zahlungserinnerung. 
Nach fruchtlosem Verstreichen der Nachfrist geben wir die offene 
Forderung an ein Inkassobüro ab. Für Mahnungen berechnen wir eine 
Bearbeitungsgebühr von 8,00€. Durch den Verzug und die Abtretung 
an das Inkassobüro entstehen für den Schuldner weitere Kosten sowie 
Verzugszinsen in Höhe eines üblichen Zinssatzes. 

9. Gefahrenübergang 

Der Gefahrenübergang von uns auf den Kunden erfolgt regelmäßig 
mit Übergabe der Ware an die Spedition und auf den Weg bringen der 
Ware an den Kunden. 

10. Eigentumsvorbehalt 

Die Ware bleibt bis zu vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 
Das gilt auch bei Weiterverkauf oder Weiter-bearbeitung der Ware. 

11. Rahmenverträge 

Unsere Kunden haben grundsätzlich die Möglichkeit für wiederkeh­
rende Bestellungen Rahmenaufträge zu schließen. Diese ermöglichen 
unter Umständen einen günstigeren Preis sowie eine Verkürzung der 
Lieferzeiten. Wie genau die Verträge im Einzelfall diese Kriterien beein­
flussen prüfen wir individuell und erstellen entsprechende Rahmenver­
träge. 

12. Rücktrittsrecht 

Der Rücktritt vom Vertrag kann binnen 5 Werktagen nach Auftrags­
eingang von beiden Seiten erklärt werden. Die Einhaltung dieser Frist 
schließt jegliche Ansprüche aus dem Nichtzustandekommen des Vertra­
ges aus. Ein Rücktritt nach dieser Frist ist grundsätzlich mit beiderseiti­
gem Einverständnis möglich. Hierbei fällt für den Kunden eine Gebühr 
in Höhe der bereits durch uns geleisteten Aufwendungen an. 

13. Mängel, Mehr- und Minderlieferung 

Die gelieferte Waren ist durch den Kunden unmittelbar nach Anliefe­
rung auf Ihre Qualität und Menge zu prüfen. Offensichtliche Mängel 
sind schriftlich innerhalb von 2 Werktagen anzuzeigen. Verdeckte 
Mängel sind unverzüglich nach bekanntwerden schriftlich anzuzeigen. 
Sind Mängel aufgetreten behalten wir uns die Entscheidung über eine 
Nachbesserung, Neulieferung oder angemessene Kaufpreisminderung 
vor. Zumutbare Abweichungen etwa von Mustern oder innerhalb der 
gelieferten Menge gelten nicht als Mangel. Holz ist ein natürlicher 
Werkstoff und unterliegtjahreszeitbedingt Farbunterschieden. Zumut­
bare Farbabweichungen Sind kein Reklamationsgrund. Bedingt durch 
die Materialspezifischen Eigenschaften von Holz und die üblichen 
Fertigungsverfahren unterliegen Teile die nach Zeichnung gefertigt 
werden Toleranzen von max. ±0,Smm. Derartige Toleranzen sind kein 
Reklamationsgrund. 

14. Unterlagen, Zeichnungen, Skizzen 

Sämtliche Unterlagen bleiben unser Eigentum und dürfen ohne unsere 
ausdrückliche Zustimmung nicht vervielfältigt oder in Umlauf gebracht 
werden. Die Weitergabe an Dritte ohne unsere ausdrückliche Zustim­
mung ist untersagt. Gleiches gilt Für Muster. 

15. Erfüllungsort und Gerichtsstand 

Erfüllungsort und Gerichtsstand ist der Sitz unserer Firma in Chemnitz, 
Deutschland. 




